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サイバー攻撃に関する調査結果の報告 

 

2022年 8月 1日に第三者からランサムウェアによる攻撃を受け、当社グループのメールシステムやファ

イルサーバーにアクセスできない障害が発生しましたこと（以下「本インシデント」といいます。）を 2022

年 8月 2日に「サイバー攻撃による被害と復旧状況について」において公表いたしました。 

この度、本インシデントに関する調査が完了しましたので、当該調査結果及び再発防止に向けた取り

組みについて報告いたします。 

 

１．調査結果 

外部のセキュリティ専門機関の協力のもと調査を実施した結果、ランサムウェアによりサーバやパソコン

端末の一部でデータが暗号化されたものの、個人情報、機密情報などの漏洩についての具体的な痕跡

は確認されておらず、情報漏洩の可能性は極めて低いと判断しております。 

 

２．再発防止に向けたセキュリティ強化策 

本インシデントを踏まえ、当社は従来のセキュリティ対策に加え、不正アクセス防止の強化、監視の拡

大強化など、より高度な情報セキュリティ対策を実施してまいります。併せて、当社グループの従業員への

情報セキュリティに関する教育を強化し、再発防止に努めてまいります。 

 

なお、本インシデントにおける障害は、本日時点で復旧が完了しております。長期にわたりお客様や関

係者の皆様にご迷惑とご心配をおかけしましたことを改めてお詫び申し上げます。 

以上 


