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2014年11月度 すかいらーくグループＩＲレポート 

～連結既存店売上高105.0%、客数100.4%を達成。過去12ヵ月中10ヵ月で100%超～ 

 

2014年（既存店）                                             (%） 

 
2013年（既存店）                                             (%） 

グループ合計 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 累計 

売上高 97.7% 102.1% 101.5% 94.9% 99.9% 103.1% 99.5% 101.8% 99.5% 100.0% 105.1% 103.6% 100.7%

客数 96.3% 100.4% 99.9% 93.9% 98.4% 101.1% 98.5% 100.4% 98.1% 98.2% 104.0% 102.6% 99.3% 

客単価 101.5% 101.7% 101.6% 101.1% 101.6% 102.0% 101.1% 101.4% 101.5% 101.9% 101.1% 101.0% 101.5%

ガスト 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 累計 

売上高 97.0% 100.3% 101.9% 95.1% 100.4% 104.9% 100.1% 102.7% 99.2% 99.7% 104.1% 103.1% 100.7%

客数 95.9% 98.7% 100.0% 93.8% 98.3% 102.7% 98.4% 100.7% 97.3% 98.0% 103.8% 102.6% 99.2% 

客単価 101.2% 101.6% 101.9% 101.4% 102.1% 102.2% 101.7% 102.0% 101.9% 101.7% 100.3% 100.5% 101.6%

                                             

（注１）上記の数値は速報値ベースです。 

（注２）グループ合計の売上高は国内連結ベースの数値であり、海外店舗の売上高は含んでおりません。 

（注３） 既存店売上高は18か月以上営業している店舗の日商ベースの数値であり、店舗転換、新規出店、及び消費税の影響は加味しておりません。 

（注４）客単価は顧客１人当たりの支払金額。デリバリーサービスを含む売上高に対する客数の比率。 

 

 

（2014年11月度ハイライト） 

2014年11月度の既存店売上高は前年比105.0％、客数は前年比100.4%となりました。 

 

11月度は、メニューの改善および顧客サービスの向上、人気商品をお手頃なお値段で提供する施策などを実施したことから、売上高、客

数ともに好調に推移いたしました。単価については、サイドメニュー･デザート・ドリンクバーの利用増加などから、先月に引き続いて上

がっております。 

 

また、1,352店を展開するガストで使えるスマートフォン用モバイルアプリは、11月でダウンロード数100万人を突破いたしました。 

 

今後も、店舗内外装の刷新（リモデル）、従業員のサービス向上などの施策を継続し、お客様の総合的な満足度を高められるよう取り組ん

でまいります。 

グループ合計 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 累計 

売上高 102.4% 95.4% 101.8% 105.6% 105.9% 100.0% 100.0% 102.0% 98.7% 101.2% 105.0% - 101.7%

客数 100.8% 93.8% 98.9% 103.5% 102.2% 97.2% 95.7% 97.9% 94.5% 97.2% 100.4% - 98.4% 

客単価 101.5% 101.7% 103.0% 102.0% 103.6% 102.9% 104.5% 104.2% 104.5% 104.1% 104.6% - 103.4%

ガスト 1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 累計 

売上高 100.7% 95.3% 99.8% 106.9% 106.2% 100.2% 99.0% 100.7% 98.1% 102.4% 107.7% - 101.5%

客数 99.6% 94.0% 96.9% 104.6% 101.5% 97.1% 94.1% 96.4% 92.6% 97.3% 102.2% - 97.8% 

客単価 101.1% 101.4% 103.0% 102.1% 104.6% 103.2% 105.3% 104.5% 105.9% 105.2% 105.4% - 103.8%


