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「株主倶楽部」個人情報データ漏えいについて 

 

平成 27 年 4 月 9 日付「『株主倶楽部』個人情報データ漏えいの疑いについて」にて

お知らせいたしました通り、弊社の株主様専用メルマガ配信サービス「株主倶楽部」に

ご登録いただいた株主様の個人情報につきまして、運営・管理を委託しておりましたイ

ンベスターネットワークス株式会社（以下「ＩＮＶ社」といいます）から、一部漏えい

した疑いが判明したため、ＩＮＶ社に調査を依頼しておりましたが、この度、ＩＮＶ社

からの報告により、ＩＮＶ社内部よりデータが流出している事実が確認されましたので、

ご報告させていただきます。 

 

詳細は以下のＩＮＶ社の発表文をご覧ください。 

http://www.inv-net.co.jp/ 

 

漏えい件数は、329 名様分であることが確認されました。この件数は、平成 27 年 2

月 23 日までの期間に「株主倶楽部」にご登録いただきました会員様分となります。ま

た、漏えいしたのは以下の情報となります。 

ご氏名、ご住所、ご性別、生年月日、メールアドレス、お電話番号 

なお、ログインパスワード、その他ご回答いただいたアンケート項目の情報は漏えい

しておりません。 

弊社といたしましては、個人情報管理につきまして委託先も含めたセキュリティの強

化を進めるとともに、個人情報に係わる従業員教育の徹底を図り、再発の防止に努めて

まいります。 

この度、「株主倶楽部」にご登録の手続きをしていただいた株主の皆様には、ご報告

のお手紙とともに、お詫びの品（クオカード 500 円分）をお送りいたします。こちら

は 6 月上旬までにお届けできるよう発送させていただきます。 

株主の皆様には、多大なご迷惑及びご心配をお掛けすることとなり、深くお詫び申し

上げます。 

                                   以上 

本件に関する株主様からのお問い合わせ先 

ロート製薬株式会社 広報・ＣＳＶ推進部 

TEL ： 06-6758-1211  受付時間 10:00～18:00（土日・祝日を除く） 


