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業務提携および新規事業の開始に関するお知らせ 

 

当社は、平成 28 年 1 月 18 日開催の取締役会において、インターネット上の風評被害対策で実

績のある、ネットセキュリティ株式会社(本社：東京都渋谷区、代表取締役会長兼 CEO：龍原正、

以下「ネット社」という。)との業務提携契約の締結および新規事業として、WEB サイトや SNS

上での風評被害、誹謗中傷行為に対応した「ネットパトロールサービス」を開始することを決議

いたしましたので、下記のとおりお知らせいたします。 

 

記 

 

１． 契約締結および新規事業開始の理由 

当社は、多店舗展開を図る事業者向けに SaaS 型店舗管理システム事業「Win-Board.biz」に

よる システム・サービスにより事業を拡大してまいりました。今日、店舗展開型のビジネスに

おいて、 インターネットや SNS 上での根拠ないネガティブな投稿や風評の拡散が事業上の大き

なリスクとなっています。「ネットパトロールサービス」では、ネット上のネガティブ・キーワ

ードの巡回・検知を行う監視業務、およびネガティブ・キーワードが表示されてしまう検索結果

やサジェスト(検索候補)、関連キーワードへの対策を行い、いち早く対策に取り組めるようにコ

ンサルティング業務を行います。また、ネット上での権利侵害に特化した法律事務所とも連携を

とり、ネガティブ・キーワードに係る事実関係の調査、削除請求および発信者情報開示請求とい

った具体的な法的措置についてもきめの細かいサポートが可能となっています。   

ネット社が長年にわたって蓄積してきたノウハウと、お客様が抱える問題意識とリスク領域を

生かして、新たなリスク管理サービスを提供することにより、当社とネット社は、両社が有する

経営資源を有効活用することで両社の企業価値向上を図り、安定した収益基盤の確立を目指して

まいります。 

 

２．業務提携および新規事業の内容 

 「ネットパトロールサービス」とは、ネット上の風評被害・誹謗中傷の悪影響を受けやすい法

人企業にフォーカスをあてたネット上の風評被害対策および炎上時に素早く対応できるネガテ

ィブキーワードの監視業務を含めた総括的なサービスで、ネット上のトラブルに特化した専門弁

護士とも連携したワンストップ型のサポートサービスです。 
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 多店舗展開を図る企業の売上管理とスタッフの勤怠管理を経営本部で確認できる SaaS 型店

舗管理システム「Win-Board.biz」を展開する当社サービスのユーザー企業は、ネット上の風評

を受けやすい個人消費者向けの飲食業・サービス業・小売業などをメインとしております。 

インターネット創成期の 1996年にネットセキュリティ業務を開始し、大手インターネットサ

ービス・プロバイダ（ISP）のカスタマー業務も含めたネット上のトラブル対策や、法人企業を

対象に風評被害対策および炎上時に素早く対応できるようネガティブキーワードの監視業務を

含めた総括的なコンサルティング業務に長年従事してきたネット社と業務提携を行うことによ

り、ネット上の風評を受けやすい飲食店やエステサロンなどの個人消費者向けサービスを中心に

「ネットパトロールサービス」の事業を展開してまいります。 

 

３．業務提携の相手先の概要 

① 名称 ネットセキュリティ株式会社 

② 本店所在地 東京都渋谷区渋谷 

③ 代表者の役職・氏名 代表取締役会長 兼 ＣＥＯ 中岡 邦伸 

④ 事業内容 
風評被害・誹謗中傷対策サービス（あんしん.com）、カスタマー

サポート業務支援、ＣＧＭサイトの巡視、各種調査 

⑤  資本金の額 20,000,000 円 

⑥ 設立年月 昭和 62 年 8 月 

⑦ 

資本関係 該当事項はありません 

人的関係 該当事項はありません 

取引関係 該当事項はありません 

関連当事者への該当

状況 
該当事項はありません 

 

４．日程 

    (1)  契約締結      平成 28 年１月 18 日 

  (2)  業務開始      平成 28 年１月 18 日 

 

５．今後の見通し 

 本業務提携が当社の連結業績に与える影響につきましては、現在精査中であり、今後、業績予

想修正の必要性および公表すべき事項が生じた場合には、改めて速やかにお知らせいたします。 

 

以上 

 

 

本件に関するお問い合わせ先 

株式会社イー・カムトゥルー 管理部・窓口担当 若山 E-mail:wakayama@e-cometrue.com 


