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モバイルゲームの「出現キャラ一覧」および「出現キャラ提供割合」 

表示不具合に関するお知らせ 

 

 

 『ドラゴンボール Z ドッカンバトル』（株式会社バンダイナムコエンターテインメント

より配信の当社協業タイトル。以下「本タイトル」）において提供するガシャにつきまし

て、「出現キャラ一覧」および「出現キャラ提供割合」の表示不具合（以下「本件」）が

ございました。関連の内容につきまして、以下の通りご報告申し上げます。 

 

記 

 

1. 本件の発生経緯および対応方針 
 
本件の発生経緯および対応方針につきましては、ゲーム内お知らせおよび本タイトル配

信元の株式会社バンダイナムコエンターテインメントの本タイトル公式サイトにて公表さ

れておりますのでご参照頂ければ幸いです。 

 

株式会社バンダイナムコエンターテインメント 「ドラゴンボールZ ドッカンバトル」公

式サイト 

http://dbz-dokkan.bngames.net/info1116.html 

 

また、当社配信の他のモバイルゲームにおきましては、同様の不具合は発生していない

ことを確認済です。 

 

 

2. 今後の見通し 
 
本件による当社業績への影響は現在精査中です。今後、公表すべき事実が生じた場合に

は、速やかに公表いたします。 

 

【ゲームに関するお問い合わせ先】 

 ゲーム内お問合せフォーム 

 バンダイナムコエンターテインメント お問い合わせフォーム 

https://bnfaq.channel.or.jp/contact 

 

【IRに関するお問い合わせ先】 

 アカツキ IR問い合わせフォーム 

https://aktsk.jp/ir_contact/ 
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