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レトルト商品の自主回収に関するお詫びとお知らせ 

 

このたび、弊社の連結子会社であるハウス食品株式会社が販売しております「３歳からの野菜カレー」

「カリー厨房粗挽きスパイスのビーフカレー辛口」「シェフラベルビーフカレー中辛（4個パック）」に、

樹脂片（白色）混入の可能性のあることが判明いたしました。該当する賞味期限の商品を自主回収させ

ていただきます。お客様やお取引先様に多大なご迷惑をおかけいたしますことを深くお詫び申し上げま

す。今後は、より一層品質管理を徹底し、再発防止に努めてまいります。 

 

１．回収対象商品 

商品名 

 ・「３歳からの野菜カレー」    

賞味期限表示 2019 年 2 月 11 日、2019 年 3 月 8日、2019 年 4 月 8日、2019 年 5 月 3日） 

出荷数 104,160 個 

  ・「カリー厨房粗挽きスパイスのビーフカレー 辛口」 

    賞味期限表示 2019 年 8 月 17 日、2019 年 8 月 25 日 

    出荷数 40,020 個 

  ・「シェフラベルビーフカレー 中辛（4個パック）」 

賞味期限表示 2019 年 2 月 25 日 

出荷数 1,900 パック  
 

２．お客様への回収告知方法 

１１月２５日付全国紙の朝刊にお詫びと回収のお知らせを掲載する予定です。 

回収方法…対象商品を料金着払いで送付いただいた上で、商品代金をお客様に送付いたします。 

（送付先） サンハウス食品株式会社 Ｒ係 

             〒４８３－８０８５  愛知県江南市高屋町西里７７ 

           電話 ０１２０－５０－２４６１           

 

３．お客様からのお問い合わせ先 

ハウス食品株式会社 お客様相談センター 専用フリーダイヤル ０１２０－５０－２４６１ 

受付時間：９：００～１７：００（平日） 

※１１月２５日（土）、１１月２６日（日）は受付いたします。 
 

４．業績への影響 

自主回収に伴う損害額の業績に与える影響は、軽微なものと見込んでおります。 

 

５．この件に関するお問い合わせ先 

  ハウス食品グループ本社株式会社 広報・ＩＲ部 電話０３－５２１１－６０３９ 

以 上 

 


