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2022年４月 12日 

各 位 

会 社 名    株式会社カオナビ 

代表者名    代表取締役社長 CEO 柳橋 仁機 

    （コード：4435、東証グロース） 

問合せ先    取締役 CFO      橋本 公隆 

    （Email：ir@kaonavi.jp） 

 

（訂正）「2022年３月期 第３四半期 決算説明資料」の一部訂正について 

 

当社は、2022 年２月 10 日に開示いたしました「2022 年３月期 第３四半期 決算説明資料」の一部に訂正す

べき事項がありましたので、下記のとおりお知らせいたします。なお、訂正箇所には下線を付しております。 

 

記 

 

１． 訂正の理由 

「2022 年３月期 第３四半期 決算説明資料」におきまして、CAC の計算にカスタマーサポートに係る

人件費（売上原価）が含まれていたため、当該費用を除外して計算した数値に訂正を行うものです。 

 

２． 訂正の内容 

・８ページ 事業サマリー：LTV/CAC 

（訂正前） 

 7.7x 
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（訂正後） 

 8.3x 

 

 

・12ページ ユニットエコノミクスの推移：LTV/CAC 

（訂正前） 
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（訂正後） 

 
 

訂正後の「2022年３月期 第３四半期 決算説明資料」は当社ホームページに掲載しております。 

 

以 上 


