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主要KPI「サービス流通数」
と連携顧客数の推移

352,600

連携顧客数
通期着地予想

260,287

連携顧客数※２

サービス流通数※３

2022.8期 5月末時点

※ 9ヶ月の変則決算
となっております

※１連携社数は直接契約及び代理店経由の合計数値と

なります。

※２連携顧客数：不動産企業等の提携企業からご紹介

いただいたお客様の数。

※３サービス流通数 算出方法：当社グループの自社

サービス及び当社グループが取次販売をしている他社

サービスの契約申込み数の合計であり１人の顧客が複

数のサービスを契約した場合はそれぞれを１件として

集計しております。 既に販売を停止ないし停止する予

定のサービスは除いております。

110,397

155,068

サービス流通数
通期着地予想4,345件

※2022.8期5月末時点

提携社数
※１
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（単位：百万円） F Y 2 0 2 2
上半期実績

F Y 2 0 2 2
上 半 期 実 績
( 旧 会 計 基 準 )

F Y 2 0 2 1
上半期実績

増 減 額
( A - C )

増 減 率
( A ÷ C )

増 減 額
( B - C )

増 減 率
( B ÷ C )

売 上 高 4,451 5,093 4,144 307 7.4% 948 22.9%

売 上 原 価 1,743 2,242 1,539 203 13.2% 703 45.6%

販 売 費 及 び
一 般 管 理 費 2,710 2,852 2,495 214 8.6% 357 14.3%

営業利益 （ 損 失 ） △2 △2 109 △111 △102.3% △111 △102.3%

経常利益 （ 損 失 ） △0 △0 139 △140 △100.3% △140 △100.3%

当期純利益（損失） 16 16 120 △104 △86.5% △104 △86.5%

財務ハイライト

4

A B C

第２四半期連結累計期間実績・前年比較

※新収益認識基準適用に伴い、他社サービス取次の一部（代理店獲得分）をグロス計上からネット計上へ変更しております。
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（単位：百万円） F Y 2 0 2 2 . 2 Q
実 績

F Y 2 0 2 1 . 2 Q
実 績

増 減 額 増 減 率

売 上 高 2,187 2,160 26 1.2%

売 上 原 価 838 757 80 10.7%

販 売 費 及 び
一 般 管 理 費 1,322 1,314 8 0.6%

営業利益（損失） 25 88 △62 △70.8%

経常利益（損失） 26 89 △63 △70.2%

当期純利益（損失） 26 83 △56 △67.8%

財務ハイライト

5

第２四半期連結会計期間実績・前年比較
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財務ハイライト
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1,612 

1,986 

1,749 

1,983 

2,160 
2,044 

2,264 
2,187 

1,769 

1Q 2Q 3Q

2020.11期 2021.11期 2022.8期 2020.11期 2021.11期 2022.8期 2020.11期 2021.11期 2022.8期
着地予想

売上高
四半期推移

（単位：百万円）

2022年8月期第2四半期連結累計

実績においては、2022年４月14

日に公表の業績予想値に対し、販

売実績が一部改善したことにより、

215百万円増加。
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着地予想1Q 2Q 3Q

財務ハイライト
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経常利益
四半期推移

（単位：百万円）

2022年8月期第2四半期連結累計

実績においては、2022年４月14

日に公表の業績予想値に対し、販

売実績が一部改善したことにより、

11百万円増加。
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財務ハイライト

8

ストック・フロー別
売上高推移

（単位：百万円）

841

1,412

2,597

3,439

2,055

6,548

7,365

4,623

4,879

2,396

2018.11期 2019.11期 2020.11期 2021.11期 2022.8期

ストック型 フロー型

88.6％

83.9％

65.0％

58.7％
フロー型比率

33.8％

5月末時点

46.2％
ストック型
売 上 比 率

※2022.8期5月末時点

※旧会計基準で算出した場合は、40.4％となります。
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※契約保有数算出方法：当社グループの自社サービス

「まるっとシリーズ」の合計であり、１人の顧客が複

数のサービスを契約した場合はそれぞれを１件として

集計しております。

自社サービスの
契約保有数の推移

67,704件
※2022.8期5月末時点

財務ハイライト

9

19,848

33,794

51,393

65,230
69,000

2018.11期 2019.11期 2020.11期 2021.11期 2022.8期2022.8期 5月末時点

通期着地予想

67,704

契 約
保有数



Appendix
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代表取締役の異動(内定)
に関するお知らせ

Appendix①

1.

株式の売出し、主要株主及び
主要株主である筆頭株主の異
動並びに㈱プレミアムウォー
ターホールディングス及び当
社取締役秋月帥謙による当社
株式の取得に関するお知らせ

2.

㈱プレミアムウォーター
ホールディングスとの資本
業務提携に関するお知らせ

3.

2022年7月15日開催の取締役会において、下記のとおり代表取締役の異動について内定いたしましたので、お知らせいたします。

なお、本役員人事は、2022年11月25日開催の第11回定時株主総会及びその後に開催される取締役会で正式に決定される予定です。

氏 名 新 役 職 現 役 職

清水 望 退任(予定) 代表取締役社長

渡辺 誠 代表取締役社長(予定) 取締役

当社の主要株主である筆頭株主である清水望が保有する株式の一部を相対取引で譲渡し、当該株式の一部を㈱プレミアムウォー

ターホールディングス及び当社取締役 秋月帥謙が取得することにより、当該売出しによって当社の主要株主及び主要株主である

筆頭株主に異動が発生する見込みとなりました。

※異動前は
2022年5月31日時点

㈱ P W H 清水 望 秋月 帥謙

異 動 前 異 動 後 異 動 前 異 動 後 異 動 前 異 動 後

議決権の数
（所有株式数）

1,600個
（160,000株）

4,400個
（440,000株）

12,012個
（1,201,200株）

4,362個
（436,200株）

1,570個
（157,000株）

3,110個
（311,000株）

総株主の議決権の
数に対する割合※ 6.0％ 16.4％ 44.9％ 16.3％ 5.9％ 11.6％

大株主順位 第２位 第１位 第１位 第２位 第３位 第３位

両社の強みを活かし、更なる経営効率化及び競争力強化に

取り組みます。具体的には両社間の人材交流、営業ノウハ

ウの共有やシステム相互利用等により、シナジーを創出し、

宅配水事業の推進及び新生活マーケットシェア拡大を行っ

てまいります。

業務提携の内容 資本提携の内容

本株式譲渡後の当該株主の所有する普通株式数 280,000株

本株式譲渡の総額 190百万円

本株式譲渡の実行日 2022年7月25日

当社代表清水より市場外相対取引を通じて以下のとおり、

当社の株式をPWH社へ譲渡することを決定しております。
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連結子会社２社の
吸収合併に関するお知らせ

Appendix②

2022年7月15日開催の取締役会に

おいて、2022年9月1日を効力発

生日として、㈱まるっとチェンジ

及び㈱ITサポートの両社を吸収合

併することを決議。

合 併 の 目 的
本合併による組織再編を行うことにより、人材・営業・組織等の各基盤を一層強固なものとすると
ともに、経営の効率化、営業・サービス体制の強化を図り、企業価値向上を目指してまいります。

合 併 の 方 式 当社を存続会社とする吸収合併方式で、MC社及びITS社は解散いたします。

合 併 に 係 る
割当ての内容

当社は、MC社及びITS社の発行済株式のすべてを所有しているため、本合併に際して、株式その他
の金銭等の交付及び割当ては行いません。

合併後の状況
本合併による当社の名称、所在地、事業内容、資本金及び決算期の変更はありません。代表取締役
については、「代表取締役の異動(内定)に関するお知らせ」でご説明いたします。

今後の見通し
本合併は、いずれについても当社の100％出資の連結子会社との合併であるため、連結業績への影響
はありません。



Copyright © Last One Mile Co.,Ltd. All rights reserved 13

¥550
7/5自社サービス
「まもりんぐ」提供開始

Appendix③

※１専門相談員とは、近隣トラブル時、警察OB等、

サービス提供元である株式会社ヴァンガードスミス

（以下、ヴァンガードスミス）が指定する専門の相談

員で、解決に向け相談サポートやシェルターも含む関

連機関のご案内をいたします。

※２生活再建費用（転居費用等）をお支払いするには、

警察等公的機関に被害の届出がなされ、ヴァンガード

スミスが転居等の必要性を認めた場合となります。

※３特定感染症とは、「『感染症の予防及び感染症の

患者に対する医療に関する法律』における第6条第2項

から第4項における一類感染症、二類感染症、三類感染

症または同条第7項第3号における新型コロナウイルス

感染症等」を指します。

（参考）一類：エボラ出血熱、二類：SARS、結核、鳥

インフルエンザ（H5N1型）、三類：コレラ など
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㈱ブロードバンドコネクション

の株式取得(子会社化)

Appendix④

2022年6月24日開催の取締役会に

おいて、株式会社ブロードバンド

コネクション（以下、「BBC」）

の全株式を取得し、連結子会社化

することを決議。

子会社の概要

名 称 株式会社ブロードバンドコネクション

所 在 地 北海道札幌市中央区大通西９丁目３－33キタコーセンタービルディング６F

代 表 者 の
役 職 ・ 氏 名

代表取締役社長 多田 敬祐

事 業 内 容 コールセンター事業、IoT事業、Wi-Fiインフラ事業、ライフライン事業

資 本 金 1,000万円（2022年５月末現在）

当社グループに参画するBBCは、北海道で約125席のインサイドセールスセンターを運営。

本件により、BBCのノウハウとの事業シナジー、サービス提供エリアの拡大、双方の業容拡大を推進。

今後の見通し

本件により、当該会社は当社の連結子会社となる見込みです。2022年８月期の連結業績に与える影響につきましては、
現在精査中であり、今後公表すべき事項が生じた場合には、速やかにお知らせいたします。



会社及び事業の概要
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社名 株式会社ラストワンマイル

東証グロース 証券コード：9252

本社所在地 東京都豊島区東池袋4丁目21-1 アウルタワー3F

設立 2 0 1 2年 6月 4日 資本金 3 4 0百万円 ※ 2 0 2 2 年 5 月末現在

子会社 ㈱まるっとチェンジ、㈱ITサポート、㈱ブロードバンドコネクション従業員数 2 6 1名
（アルバイト従業員を含む）

※ 2 0 2 2 年 5 月現在

ラストワンマイル（商標登録第6240639号）

IoTホーム（商標登録第5929076号）

IoTマンション（商標登録第6234340号）

まるっと（商標登録第6227611号）

まるっとシリーズ（商標登録第6283188号）

５Gホーム（商標登録第6278145号）

５Gマンション（商標登録第6278146号）

引越しコンシェルジュ（商標登録第6392291号）

登録商標 許認可・届出

事業内容 顧客にとって「最高のサービス」を「必要なタイミング」に「最適な方法」で届けることを

追求するラストワンマイル事業

電気通信事業者届出

（届出番号：A-27-14620）

第一種貨物利用運送事業

（登録番号：関自貨第2706号）

主要取引先

HTBエナジー株式会社

MCリテールエナジー株式会社

株式会社ファミリーネット・ジャパン

東京瓦斯株式会社

株式会社ライフイン24

プレミアムウォーター株式会社

東日本電信電話株式会社

西日本電信電話株式会社

株式会社Human Investment

株式会社ネクシィーズグループ

事業セグメント ラストワンマイル事業

16Copyright © Last One Mile Co.,Ltd. All rights reserved

会社概要
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取締役

渡辺 誠

㈱コール&システム 設立
当社 取締役（現任）
㈱早稲田向陽台学習センター
代表取締役（現任）
㈱スマイル 代表取締役（現任）

2010年9月
2018年8月
2021年6月

2021年10月

取締役

工藤 健二

当社入社
㈱ITサポート代表取締役
当社 執行役員
当社取締役（現任）

2013年7月
2018年1月
2018年6月
2018年12月

取締役

市川 康平

㈱イズムスコンサルティング
（現：㈱ITサポート）代表取締役
当社入社
当社取締役（現任）

2015年9月

2016年11月
2016年12月

取締役

江目 直用

㈱L-NET 入社
㈱アズラフォスタ 代表取締役
当社 執行役員
当社 取締役（現任）

2009年2月
2013年2月
2018年12月
2022年2月

役員紹介

代表取締役社長

清水 望

㈱光通信入社
同社コンシューマー事業部統括部長
株式会社U-MX コールセンター事業統括部長
当社設立 代表取締役（現任）

2004年4月
2009年4月
2011年4月
2012年6月

取締役

秋月 帥謙

当社入社 執行役員
㈱Bestコンサルティング取締役
当社 取締役（現任）

2013年1月
2014年1月
2014年9月

取締役

久木宮 美和

㈱プレコムジャパン 取締役
当社 執行役員
㈱コール&システム 代表取締役
㈱まるっとチェンジ 取締役（現任）
当社 取締役（現任）

2013年7月
2018年7月
2018年9月
2020年2月

社外取締役

馬塲 亮治

株式会社NATTY SWANKY
ホールディングス 監査役（現任）
当社 社外取締役（現任）
㈱INGS 監査役（現任）
㈱ADI 代表取締役（現任）

2017年1月

2018年8月
2019年3月
2019年4月

常勤社外監査役

三神 明

カナダ三菱商事会社 副社長兼機械部長
三菱商事㈱内部監査推進室 担当次長
明治大学大学院グローバルビジネス
研究科講師
当社 常勤社外監査役（現任）

1991年6月
2007年4月
2011年4月

2017年7月

社外監査役

尾﨑 充

尾崎公認会計士事務所設立
（現：アクティベートジャパン公認
会計士共同事務所）所長（現任）
アクティベートジャパン税理士法人
代表社員（現任）
当社社外監査役（現任）

1998年4月

2008年6月

2016年12月

社外監査役

石上 麟太郎

八重洲法律事務所 入所
学校法人成城学園 監事
石上法律事務所 所長（現任）
当社社外監査役 (現任)

1999年4月
2006年4月
2008年8月
2018年10月

執行役員

栁田 拓也

当社 入社
㈱Bestライフソリューション
（現：㈱まるっとチェンジ）
代表取締役（現任）
当社 執行役員（現任）

2014年2月
2016年9月

2019年3月

常勤社外監査役

小川 具春

住友不動産販売㈱ 入社
㈱オプティマスグループ 入社
小川行政書士事務所 設立
㈱まるっとチェンジ 監査役（現任）
㈱ITサポート監査役（現任）
当社 常勤社外監査役（現任）

2008年4月
2016年9月
2019年10月
2022年2月
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「引越しワンストップサービスまるっとチェンジ」について

18

お客様情報の連携

サービス提案
手続き代行

行
政
手
続
き

各
種
住
所
変
更
手
続
き

引
越
し

新

生

活

ス

タ

ー

ト

引
越
し
の
手
続
き

開

通

手

続

き

移

転

手

続

き

ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
の
手
続
き

電 気

ガ ス

インター
ネット

宅 配 水

水 道

サ

ー

ビ

ス

選

定

申

込

み

・

契

約

移転手続き

申

込

み

業

者

選

定

不動産企業 お客様

サービス
提供事業者

物件

契約

サービス提供

不動産企業との連携により、物件契約という新生活の流れの中で最上流のタイミングであり、

最もサービスを必要としているタイミングにお客様をご紹介いただいております。

そのタイミングに当社グループのオペレーターが新生活関連サービスを一括案内し、

面倒なサービス選定・契約・移転手続きの手間をお電話１本で解決しております。

もしもし、私●●●不動産からご紹介いただきました、まるっとチェンジの▲▲と

申します。ライフラインの手続き代行の件でご連絡しておりますが、今お時間よろ

しいでしょうか？

提案イメージ
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主要KPIと収益の関係性

不動産企業
ハウスメーカー

新生活を始める
お客様データの連携

紹介手数料の支払い

顧 客
（移転者）

顧 客
（移転者）

取次サービス

まるっとシリーズを申込みの場合は
当社に月額料金を支払い

サービスの提供

取次サービスを
申込みの場合は

サービス提携企業に
利用料金を支払い

取次サービス
提供企業

取次手数料

取次サービスの申込み

申込み顧客
情報の連携

連携顧客数

販管費として計上

ストック型収益

フロー型収益

保有顧客数

約20％

約80％

※販管費の内約40％を占める

… 収益… KPI

サービス流通数
（新規サービス契約件数）
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サービスラインナップ

電気だけにとどまらず、不用品の買取、家電修理サポート、

引越し代金の割引きなど様々な特典を付与。

NTT東日本、NTT西日本が提供する光ファイバーサービス

「フレッツ光」をベースに、人気の高速回線・使い放題のサービス。

東京ガスと同じ料金体系で利用可能。「まるっとでんき」などのサー

ビスとセットにすることで割引特典が受けられる。

厳選した採水地の天然水を使ったナチュラルミネラルウォーター。

ウォーターサーバーには珍しい「非加熱処理」を実施。

インターネット無料設備だけでなく、オーナー様向けの空室対策の

サービスまで幅広く対応。

クラウドSIMモバイルWi-Fiルーターサービス。

ベーシックプラン・プレミアムプランの2種類を提供。

電気、ガス、インターネットのライフライン契約をまとめて定額で提

供。家計管理を簡便化する業界初(※)の定額型のサービス。

新生活に必要なライフラインサービスを中心に既存サービスでは埋めきれない顧客のニーズを反映し開発・運営。
決済をひとつにまとめることができ、自社アプリ「まるっとポータル」で一元管理が可能。複数サービスのお申込みで割引も適用。自社サービス

顧客のあらゆるニーズに応えるため、生活に必要な多種多様なサービスを取りそろえ、
顧客にとって最高のサービスを選択・提案できる体制を構築。取次サービス

※：ガス料金も含めた定額プランとして業界初。2020年４月６日付自社調べ。

まるっとシリーズの月々の明細を一括管理、

未契約サービスもアプリ上で簡単に追加可能

自社アプリ

100種類以上の
サービスを提供

ライフライン商材 インターネット回線 生活・情報サービス系商材

新電力 新ガス 回線・プロバイダ Wi-Fi ウォーター
サーバー

引越し 家具レンタル ホームIoT機器 不用品買取

20
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本資料は、情報提供のみを目的として作成されたものであり、当社の有価証券の売買の勧誘を構成するものではありません。本資料に含まれる将来予測に関する

記述は、当社の判断及び仮定並びに当社が現在利用可能な情報に基づくものです。将来予測に関する記述には、当社の事業計画、市場規模、競合状況、業界に関

する情報、成長余力及び財務指標並びに予測数値が含まれます。将来予測に関する記述は、あくまでも当該記述がされた時点におけるものであり、将来変更され

る可能性があります。将来予測に関する記述によって表示又は示唆される将来の業績や実績は、既知又は未知のリスク、不確実性その他の要因により、実際の業

績や実績は当該記述によって表示又は示唆されるものから大きく乖離する可能性があります。当社は、財務上の予想値の達成可能性について明示的にも黙示的に

も何ら保証するものではありません。本資料には、独立した公認会計士又は監査法人による監査を受けていない、過去の財務諸表又は計算書類に基づく財務情報

及び財務諸表又は計算書類に基づかない管理数値が含まれています。本資料には、当社の競争環境、業界のトレンドや一般的な経済動向に関する統計情報及び調

査結果、外部情報に由来する他社の情報が含まれています。当社は、これらの情報に由来する情報の正確性及び合理性について独自の検証を行っておらず、いか

なる当該情報についてもその正確性及び合理性を保証するものではありません。また、他社に係る事業又は財務に関する指標は、算定方法や基準時点の違いその

他の理由により、当社に係る同様の指標と比較対照性が無い可能性があります。

免 責 事 項
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