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保険販売事業 日本初の来店型乗合保険ショップチェーン※1
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保険販売事業 当社の強みは『保険IQシステム®』
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保険販売事業 自社開発の保険分析・検索システム
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• 高い顧客満足度により、保険料収入は拡大するとともに、高水準な継続率を維持

年間収入保険料（保有保険料） 保険契約件数・継続率

保険販売事業 自社開発の保険分析・検索システム

『保険IQシステム®』における

フルコンサルティング

高い顧客満足･継続率･安定収益

（継続手数料・手数料査定）

(単位：百万円) (単位：件) (単位：％)
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保険販売事業 「オリコン顧客満足度®調査」



12Copyright © IRRC Corporation All Rights Reserved.

保険販売事業 お客様アンケート
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ソリューション事業 保険分析・検索システムの提供
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ソリューション事業 全国にフランチャイズ展開
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ソリューション事業 保険業界のプラットフォーム化を目指す
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システム事業 AI-OCRとは
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高精度な文字認識・全自動変換
つぶれた文字や隣接した文字が結合した場合でも高い認識率を実現

（AI搭載の非定型帳票対応型OCR）

システム事業 自社開発の『スマートOCR®』とは
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高度なデータ抽出方法
定型帳票はもとより複雑なレイアウト、非定型帳票をAIが学習し読み取り可能

（AI搭載の非定型帳票対応型OCR）

システム事業 自社開発の『スマートOCR®』とは
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WEBブラウザでかんたん利用
汎用的な『スマートOCR®』を充実させるパッケージオプションも数多くリリースしております。

（AI搭載の非定型帳票対応型OCR）

システム事業 自社開発の『スマートOCR®』とは
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システム事業 『スマートOCR®』の収益構造・導入事例
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「生命保険給付金支払いプラットフォーム」生命保険エコシステム
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市場環境
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加入率が約90％に達し、年間個人保険･個人年金保険合わせて新契約1,900万件を超え、保険料総額で年間
27.8兆円が払い込まれる巨大な保険マーケット。長生き時代への突入で、生きるための保険が市場を後押し

市場シェア

(単位：兆円) (単位：万件)

27.8兆円

1932.9万件
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生命保険営業員 通信販売 銀行・証券

保険代理店訪販 保険ショップ 生命保険窓口

郵便局 その他

保険ショップのシェアはまだ「6.6％」でしかなく、成長余力は大きい 目的があるお客様は保険ショップへ来店

生命保険の加入チャネル別構成比(％) 生命保険の加入チャネル推移(％)

出所 生命保険文化センター 3年ごとの更新
「2021年度 生命保険に関する全国実態調査」

加入チャネル

出所 生命保険文化センター 3年ごとの更新
「2021年度 生命保険に関する全国実態調査」
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保険ショップシェアは成長の余力あり
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前期の検証
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2023年6月期検証

売上高

6,005百万円

▲1.9％↘
（前期予想 6,122百万円）

販売費及び
一般管理費

4,828百万円

▲2.1%↘
（前期予想 4,934百万円）

売上総利益

5,015百万円

▲4.3%↘
（前期予想 5,239百万円）

営業利益

188百万円

▲38.2％↘
（前期予想 304百万円）

親会社株主に帰属する
当期純利益

16百万円

▲91.1%↘
（前期予想 179百万円）

経常利益

195百万円

▲37.1%↘
（前期予想 310百万円）
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売上高及び営業利益の構成

各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。

52.6%30.7%

16.7%

保険販売事業 ソリューション事業 システム事業

44.0%53.8%

2.2%

保険販売事業 ソリューション事業 システム事業

【保険販売事業】売上は微増ですが、50％超の依然として高いシェアを占めております。

【ソリューション事業】売上は伸長し、営業利益のシェアが50％を超えております。

【システム事業】売上は伸長しました。ただし、まだ投資段階のため利益は少なくなっております。

2023年6月期 売上構成比 2023年6月期 営業利益構成比

1.8億60･0億
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各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。

2023年6月期 予想 2023年6月期 実績 対前期予想 増減率

売上高 6,122 6,005 ▲1.9％

保険販売事業 3,476 3,156 ▲9.2％

直営店部門 3,007 2,561 ▲14.8％

法人営業部門・RM部門 470 595 +26.6％

ソリューション事業 1,729 1,846 +6.8％

AS部門 1,019 1,081 +6.1％

FC部門 710 765 +7.7％

システム事業 915 1,003 +9.6％

営業利益 304 188 ▲38.2％

経常利益 310 195 ▲37.1％

親会社株主に帰属する
当期純利益

179 16 ▲91.1％

保険販売事業3,156百万円(対前期予想9.2%減) ソリューション事業1,846百万円(同6.8%増) システム事業1,003百万円(同9.6%増)

2023年6月期 各セグメント別売上高

(単位：百万円)
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各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。

保険販売事業
直営店部門は、向井理さんをイメージキャラクターとしたＴＶＣＭをメインに大規模なプロモー

ションを2022年11月と2023年２月に実施、またオリコン顧客満足度®調査で保険ショップ部門史
上初の3年連続1位を押し出した広告を継続してました。その結果、Web経由で予約いただいた新
規顧客数は大幅に増加しました。一方で直接来店される新規顧客数は横ばいとなりました。結果
として全体の集客数は微増にとどまったことで売上高は対前期比で7.1％増と微増にとどまり、売
上高予想は▲14.8％で未達となりました。

法人営業部門は、新規案件及び大型契約の獲得により、売上高は予想を26.6％上回りました。

2023年6月期 各セグメント別施策検証

新規顧客数 直接来店数
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各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。

ソリューション事業

FC部門は、FC店舗数が前期に比べて4店舗増加（18店舗オープン、10店舗クローズ、4店舗直
営化）しました。大規模プロモーションより、Webからの送客増加により売上高は予想を7.7％
上回りました。

AS部門は、保険会社・保険乗合代理店や地方銀行による『ASシステム』『AS-BOX』の導入も
進んだことと、保険会社・金融機関向け『スマートOCR®』の受注も好調で、売上高は予想を
6.1％上回りました。

2023年6月期 各セグメント別施策検証

FC店舗数
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各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。

システム事業

官公庁関連サービスへのOEM提供や大手企業や生命保険会社など、『スマートOCR®』関連の新
規受託開発が好調に推移し大幅な増収増益となり、売上高は予想を9.6％上回りました。 『スマー
トOCR®』及び電子帳簿保存クラウドサービス『DenHo®』については多くのお問い合わせを頂い
ております、今後の当社グループの業績を牽引することが期待できる事業の一つです。

2023年6月期 各セグメント別施策検証

増収増益
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2023年6月期 営業部門別施策検証

【法人事業部・リスクマネジメント部】
①新たな収益源の開拓・推進 →計画を大幅に上回った

②セミナー営業の継続 →提携先の増加とセミナー実施回数の増加

③業務効率化の改善 →計画通りに進捗

【保険クリニック直営事業部】
①コロナで2期にわたり、積極的な投資ができなかったため、全国規模の大規模なプロモーションを実施予定

→ＴＶＣＭをメインに大規模なプロモーションを2022年11月と2023年2月に実施

②新規出店はすでに先行して実施済。既存店の5店舗移転を想定

→視認性が高く、集客増が見込まれる好立地な区画へ計画通り5店舗移転

③人財育成とデジタル技術活用による生産性の向上

→教育の強化、人財育成により資産性商品売り上げは前期対比38％増、オンライン相談専門チームの強化

④営業企画推進本部・マーケティング部を新設。インバウンド専門コールセンターから、アウトバウンドも新たに実施

→未成約顧客へのコールを再案件化、既契約顧客へのコール強化により新規顧客数は前期対比30％増

⑤広告宣伝費のマス広告への積極投資

→大規模プロモーションに投資、広告宣伝費(前期比92.9％増)
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2023年6月期 営業部門別施策検証
【ソリューション事業部】
①大手保険会社、大手地銀や共済などの大型案件の取り込み

→ASシステムや自動車保険証券AI-OCR、
スマートOCR診療明細書など、複数保険会社へ導入

②企業代理店への職域向けに、ロボアドなど
新たなソリューションの拡販

→職域ロボアドバイザーを企業代理店へ導入

③アライアンス強化によるOEMによるサービス提供
（自動車・火災・エコシステム）

→生命保険給付金支払いプラットフォームなど、
大手保険会社の採用

④新規ソリューションの開発
（クリエイトフォーム・ヘルスケア 等）

→クリエイトフォーム、共用クラウド、
BPO事業を開発

⑤CS（カスタマーサクセス）機能の強化による解約率の改善

→ASシリーズUI改修、スマートパシャリ機能強化、
AI-OCRに最新技術AI-EXを搭載



Copyright © IRRC Corporation All Rights Reserved. 36

2023年6月期 営業部門別施策検証
【保険クリニックFC事業部】
①大規模プロモーションの実施によるFC店への送客増

→WEB広告からの送客増加

②新規リクルート活動を異業種向けに強化

→異業種3社加盟、今後加盟見込み4社予定

③出店候補地獲得強化

→インストア出店減、物件獲得数減
→異業種販売店内の出店にてカバー

④FC店舗の買い取り

→4店舗を直営化

⑤店舗運営指導要員の派遣

→店舗スタッフ経験者による実務指導、
店長及び事業責任者派遣による指導
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2023年6月期 営業部門別施策検証
【インフォディオ】
①引き合いの多い『スマートOCR®』に注力し、

企業や官公庁への取り組み強化による採用増

→ 複数の官公庁への新規導入

②代理店販売の強化

→  SIer・システム販売会社の販売代理店が増加

③外部の既存SaaSやソフトウェアとのシステム連携や、
共同開発による新システムの拡販

→ OEM提供における機能強化の実施

④プロジェクト開発の強みを生かしたカスタマイズへの注力

→ 『スマートOCR®』カスタマイズ開発に注力

⑤システム投資の増額

→ 『スマートOCR®』、『DenHo ®』への機能強化を実施

⑥営業体制の強化のためのリクルート活動ならびに
   新卒・中途採用社員の育成

→ 営業管理職の採用、SaaS営業体制の構築を推進
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2022年6月期 2023年6月期

2,323 2,561 

623
595

前期比(単位:百万円)

直営店部門 法人営業部門･RM部門

3,156百万円(対前期比+7.1%)

向井理さんイメージキャラクターに大規模なプロ
モーションを実施、さらにオリコン顧客満足度®調
査3年連続1位を全面に押し出した広告も継続して
おります。Webからの電話・オンライン相談への
流入が増加、予約数は大幅に増加しました。一方
で、既存店における直接来店件数は横ばい。売上
高は前年を上回りましたが当初予想値には届きま
せんでした。なお直営店舗数は4店舗増の62店舗
となりました。

法人営業部門は、新規案件及び既存顧客の大型
追加契約の獲得により、売上高は当初予想値を上
回りました。

2,946百万円 3,156百万円

各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。

2023年6月期 保険販売事業売上高

▲4.6%

+10.2%

構成比

18.8％

構成比

81.2％
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直営店集客数 推移

2023年6月期 保険販売事業KPI(直営店集客数)

向井理さんをイメージキャラクターとした

TVCMをメインに第二弾プロモーション施策の

実施、さらに「オリコン顧客満足度®調査」保

険ショップランキング史上初の3年連続総合1

位を押し出した広告も継続、メディアへの露出

もあり Web広告からの電話相談・オンライン

相談への積極的な集客誘導に繋がりました。

その結果、Webからの流入数が上昇したこと

で予約数の増加もあり、直営店集客数は前期を

上回りました。

19年6月期 20年6月期 21年6月期 22年6月期 23年6月期

11,191 11,108

12,458 12,782

2023年6月期
14,350件

2023年6月期の数値は現時点で把握できる速報値であり、今
後修正される可能性があります。
今回より、過年度の数値につき開示時点の速報値ではなく修
正値を記載する方針に変更したため、前回開示した数値と異
なっております。
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54.4％ 56.8％ 62.7％ 58.7％ 57.0 ％

約50社の新商品や商品改定を理解しお客様へ

正確な情報提供を実施するため、事業部全体で

のオンライン研修、各店舗では店長と従業員の

案件ごとに個別ミーティングを実施する等、教

育に注力し、成約率及びコンサルティング能力

の向上に努めております。

直営店成約率 推移

19年6月期 20年6月期 21年6月期 22年6月期 23年6月期

6,095 6,296

7,823 7,504
8,181

2023年6月期

2023年6月期 保険販売事業KPI(直営店成約率)

2023年6月期の数値は現時点で把握できる速報値であり、今
後修正される可能性があります。
今回より、過年度の数値につき開示時点の速報値ではなく修
正値を記載する方針に変更したため、前回開示した数値と異
なっております。

成約件数 成約率
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19年6月期 20年6月期 21年6月期 22年6月期 23年6月期

175千円

159千円
152千円

164千円 169千円

一世帯当たりの成約単価 推移

老後資金の貯蓄に関する関心度は依然高く、

貯蓄型保険の販売が比較的好調に推移しました。

特に、米国の金利上昇を受け、外貨建て一時払

い終身保険の販売件数が伸長しました。

また、お客様の多様なニーズに対応するため、

丁寧なヒアリングと情報提供を徹底し、特約付

加による保障内容の充実を図るケースも増えて

おります。

2023年6月期 保険販売事業KPI(一世帯当たりの成約単価)

2023年6月期

2023年6月期の数値は現時点で把握できる速報値であり、今
後修正される可能性があります。
今回より、過年度の数値につき開示時点の速報値ではなく修
正値を記載する方針に変更したため、前回開示した数値と異
なっております。
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2022年6月期 2023年6月期

908 1,081 

657
765

前期比(単位:百万円)

AS部門 FC部門

1,846百万円(対前期比+17.8%)

FC部門は、店舗数が前期末より4店舗増の200店
舗となりました、一部の店舗の直営化ならびに、
Webからの送客増加により増収しました。今後も
新規参入企業への支援と取り込みを行っていきま
す。

AS部門は、ASシリーズのユーザーID数が11,921
と堅調に推移しました。
地方銀行への導入は増加しており、導入数は前期
30行から36行となりました。今後も全国規模の金
融機関や保険会社、地方銀行、企業系代理店によ
る新規導入の獲得に向けて注力しております。 

1,566百万円 1,846百万円

各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。

2023年6月期 ソリューション事業売上高

+16.3%

+18.9%

構成比

41.4％

構成比

58.6％
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637
百万円

245
百万円

185
百万円

13
百万円

AS部門

利用会社からのニーズにより、保険販売コンサルティング売上やOCR売上が増加しております。

初期登録料
月額利用料

保険コンサルティング
(教育含む)売上

OCR売上

その他
ソリューション売上

主に金融機関等のシステム

ユーザーに対し、教育研修、

証券分析のコンサルティング

サービス提供

金融機関、保険代理店、

企業内代理店に対し、

ASシリーズを提供する

ことにより支払われます。

いずれにも属していない

売上を一部計上

金融機関向けに

保険証券等の

OCR(光学文字認識)

サービスの提供

2023年6月期 ソリューション事業(AS部門)収益モデル

各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。
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351
百万円

272
百万円

84
百万円

59
百万円

FC部門
初期登録・基本料金

店舗利用料

ロイヤリティ売上

共同募集に伴う
保険手数料

その他
サービスに伴う売上

FC店舗網の拡大により、全体的にFC部門の売上が増加しております

教育･研修、店舗ノウハウ、

プロモーション等の

サポートを提供

売上の一部から

発生するロイヤリティ

FC店に対し、

研修・講師派遣等の

サービスを提供による対価

FC店に対し、

共同募集対象となる

お客様が成約した場合、

保険手数料が発生

2023年6月期 ソリューション事業(FC部門)収益モデル

各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。
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2022年6月期 2023年6月期

532
653

154

351

前期比(単位:百万円)

スマートOCR® 受託開発等(スマートOCR®含む）

1,003百万円(対前期比+46.2%)

官公庁関連サービスへのOEM提供や大手企業や
生命保険会社など、『スマートOCR®』関連の新規
受託開発が好調に推移し大幅な増収増益となりま
した。『スマートOCR®』および電子帳簿保存クラ
ウドサービス『DenHo®』については多くの問い合
わせを頂いております。今後の当社グループの業
績を牽引することが期待できるサービスの一つで
す。

構成比

35.0％

構成比

65.0％

+127.5%

+22.6%

686百万円 1,003百万円

『DenHo®』とは、紙文書をスキャンしたり、スマホで撮影してアップロードする
とＡＩが文書の文字を認識・データ化して保存、文書内のキーワードで検索・閲
覧できる電子帳簿保存法に対応したクラウドサービスです。

2023年6月期 システム事業売上高

各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。
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ソリューション事業はASシリーズID数の増加によりストック割合比率増加。

システム事業はOEM提供売上が徐々に伸びてきていることから大幅にストック収益割合が増加。

※ストック売り上げとは、保険販売事業は保険契約からの継続手数料、AS部門はASシリーズのID利用料及び金融機関向けのAI-OCRのサブスクリプションならびにリカーリング収益。
FC部門はCSC（FC）月額利用料。システム部門はAI-OCRのサブスクリプションならびにリカーリング収益（AS部門計上分以外）

2,140

494

421

101

2,561

595

システム事業

352

651
62.6％37.4％

3,757 

2,247 

保険販売事業 売上比率売上高

1,003

6,005

構成比

16.5%

構成比

16.9%

構成比

70.9%

構成比

40.3% 構成比

64.9%

2023年6月期 部門別売上高(フローストック比率)

315
457

766
308

1,081

765

ソリューション事業

フロー ストック

直営店部門 法人・RM部門 AS部門 FC部門 システム部門 売上構成比率売上高計

フロー ストックフロー ストック フロー ストック

(単位：百万円)

各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。
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事業計画
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各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。

保険販売事業4,277百万円(前期比35.5%増) ソリューション事業1,967百万円(同6.6%増) システム事業1,280百万円(同27.6%増)

2023年6月期 2024年6月期 対前期実績 増減率

売上高 6,005 7,524 +25.3％

保険販売事業 3,156 4,277 +35.5％

直営店部門 2,561 3,001 +17.2％

法人営業部門・RM部門 595 476 ▲19.9％

その他（M&A等） - 800 -

ソリューション事業 1,846 1,967 +6.6％

AS部門 1,081 1,184 +9.6％

FC部門 765 783 +2.4％

システム事業 1,003 1,280 +27.6％

(単位：百万円)

2024年6月期 セグメント別売上高予想
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保険販売事業

効率的投資（広告宣伝費・人件費） 売上高は前期比17.2%増を予想

①マス広告からWEB広告への施策転換により効率的な集客施策の実施
②コンタクトセンターから既存顧客対するアフターフォローコールを実施
③即戦力となる経験者人材の投資
④全国62店舗を6エリアから11エリアに細分化、統括が細やかに管理サポートできる体制を構築
⑤スクラップアンドビルドの実施

保険以外のソリューションも提供 売上高は前期比19.9%減を予想

法人向けコンサルティングサービスを積極的に展開
営業部門が集約しマーケティング拡大

2024年6月期 各セグメント施策

直営店部門

法人営業部門・RM部門
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ASシリーズ・AI-OCRの新ソリューション提供 売上高は前期比9.6%増を予想

①大手保険会社、大手地銀や共済などの大型案件の取り込み
②企業代理店への職域向けに、ロボアドなど新たなソリューションの拡販
③アライアンス強化によるOEMによるサービス提供（自動車・火災・エコシステム）
④新規ソリューションの開発（クリエイトフォーム・法人証券分析・募集人向けプラットフォーム等）
⑤CS（カスタマーサクセス）機能の強化による継続率の改善

FC店舗数を前期末比18店増の218店へ 売上高は前期比2.4%増を予想

①効率的なプロモーションの実施によるFC店への送客増
②新規リクルート活動強化
③出店候補地獲得強化
④店舗運営指導強化

2024年6月期 各セグメント施策
ソリューション事業

FC部門

AS部門
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システム事業

『スマートOCR®』の機能強化と人財確保・育成 売上高は前期比27.6%増を予想

①『スマートOCR®』/『DenHo®』売上拡大
②新サービスの立ち上げ
③システム投資の継続
④組織体制の強化

2024年6月期 各セグメント施策
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営業利益(予想)

第1四半期 第2四半期 第3四半期 第4四半期

売上高

7,524
営業利益

372

(単位：百万円)

営業利益売上高

2024年6月期 四半期ごとの予想値

各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。
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3か年計画
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各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。

2023年6月期 2024年6月期

目標値 実績 目標値
修正

目標値
増減額

売上高 6,122 6,005
7,194

~7,394
7,524

+130
～+330

売上原価等 883 989 1,066 1,170 +104

売上総利益 5,239 5,015
6,128

~6,328
6,354

+26
～+226

販売費及び

一般管理費
4,934 4,828 5,728 5,983 +255

営業利益 304 188
400

~600
372

▲28
～▲228

主な理由

コロナ禍で発表した、3か年計画を改めてレンジの目

標値から修正目標値にいたしました。

・店舗増、集客増で売上が増加

・広告費は、効率を重視した施策へ変更し減少

・M&Aにて、売上の増加ならびに販管費の増加

・店舗生産性を高めるため、

人財確保に注力し販管費の増加

3か年計画との差異
(単位：百万円)
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各事業部に紐づく実績を正確に反映させるため、実績については、管理会計を適用しています。決算短信・有価証券報告書（制度会計）との実績とは異なります。

1年目「再始動の年」～2年目「投資継続の年」～3年目「成長の年」

3か年計画(2023年6月期～2025年6月期)

2023年6月期 2024年6月期 2025年6月期

実績 予想 増減率 予想 増減率

売上高 6,005 7,524 +25.3% 8,495∼8,795 +12.9~16.9%

売上原価等 989 1,170 +18.3% 1,327 +13.4%

売上総利益 5,015 6,354 +26.7% 7,168∼7,468 +12.8~17.5%

販売費及び一般管理費 4,828 5,983 +23.9% 6,468 +8.1%

営業利益 188 372 +97.8% 700~1,000 +88.2~168.8%

(単位：百万円)
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各事業における施策
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保険SHOPの新しいスタイル DXを活用したオンライン相談の拡大
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『保険クリニック®』認知度向上  ～2025年6月期26％目指す～

テレビCMを中心としたプロモーションから、
WEB広告やSNSをメインに効率的な広告展開

2023年6月期認知度12.9％ (当社調べ)
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ASシステムの大型導入先の開拓、新サービスの提供
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『スマートOCR®』事業の更なる拡大、販売力の強化
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広告宣伝費投資計画（3か年）
『保険クリニック🄬』における広告宣伝費 マス広告（TVCM等）の定常化へ

今期は、WEB広告やSNSをメインとした効率的な広告展開を予定

(単位：百万円)

広告宣伝費計画 GRP予想値

広告宣伝費実績 GRP実績
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19年6月期 20年6月期 21年6月期 22年6月期 23年6月期 24年6月期 25年6月期

38

44

52

58
62

「3か年計画（2025年6月期）」に向けて、収益性が高いと見られる物件を精査・選別してスクラップアンド

ビルドを実施します。

保険販売事業KPI(直営店舗推移)

70店舗
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19年6月期 20年6月期 21年6月期 22年6月期 23年6月期 24年6月期 25年6月期

11,191 11,108
12,458 12,782

14,350

保険販売事業KPI(直営店新規集客数)
「3か年計画（2025年6月期）」に向けて、効率的に広告宣伝費を投資し、大幅な集客増を目指します

直営新規集客
30,000人

（さらに既契約6,000人）
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「3か年計画（2025年6月期）」に向けて、乗合代理店での導入を順調に伸ばし、引き続き大手保険会社をは

じめとした大型案件は複数継続しております。継続中の案件がクロージングする見込みであることや、今後も

全国規模の金融機関や大手保険会社、地方銀行、企業系代理店による新規導入に尽力いたします。
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19年6月期 20年6月期 21年6月期 22年6月期 23年6月期 24年6月期 25年6月期

4,720 4,981 4,681 
5,575 5,987 

3,019 3,008 3,720 

4,420 

5,934 

代理店・銀行 保険会社

ソリューション事業KPI(ASシリーズID数推移)

ASシリーズID数
15,000

7,739 7,989
8,401

9,995

11,921
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「3か年計画（2025年6月期）」に向けて、保険代理店業界への参入意欲の高い他業界に対するリクルート活

動の強化、既存代理店への追加出店の提案等を行っております。引き続き、FC登録見込数の増加傾向が続いて

おり、『保険クリニック🄬』の効率的な広告投資を行う他、店舗運営指導要員の派遣という施策を実施し、他業

界からの新規参入企業への支援と取り込みを行っていきます。
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255店舗
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成長戦略まとめ～成長イメージ～
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企業テーマ
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Appendix
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私たち株式会社アイリックコーポレーションは、顧客、保険会社、代理店の【三者利益の共存】を実現するた
めに、全従業員が同じ志を持って企業文化の確立に努めるとともに、保険の総合コンサルティング企業の第一人
者であることに誇りを持ち、保険流通を「良循環化」させ、本当の意味でのお客様の利益を守るために事業活動
を行っています。同時に、事業活動が地球環境・地域社会に影響を与えることを認識し、社会課題の解決につな
がるサービスを提供していきます。サステナビリティの実現に向けた取り組みを推進し、SDGsの解決に貢献し
てまいります。

サステナビリティの実現に向けて
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SDGs取組事例
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リスク情報
及び次回以降の開示時期
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※なお、詳細については、有価証券報告書「第一部 企業情報 第２ 事業の状況 ３ 事業等のリスク」に記載しております。

【保険会社による保険手数料率変更のリスクについて】
保険販売事業の主たる収入は保険手数料収入です。当社は、保険契約の媒介及び代理行為に伴い、各保険会社との契約及び手数料規程に基

づき保険手数料を受領しております。保険手数料には、保険商品の種類（生命保険・損害保険、契約期間（１年・複数年）、保険料支払方法
（年払い・月払い）、その他）、保険会社毎の契約及び規程により様々な受領形態があり、一括又は分割ならびにその受領割合等が異なるも
のが存在しております。

当社は、保険契約成立後の初年度に受領する初年度手数料と、その後の契約継続期間中に受け取る次年度以降手数料を保険会社から受領し
ており、保険料に対する保険手数料の比率は初年度手数料の方が高い形態を選択しております。なお、手数料については、お客様本位の業務
運営の趣旨に則り、品質を評価基準として支払われる手数料体系が導入されております。保険会社が手数料規程に関する施策を変更し、当社
が受領する保険手数料率が変動した場合、当社グループの経営成績に影響を与える可能性があります。

【システムダウンについて】
当社グループの事業はコンピュータシステムを結ぶインターネットに依存しており、自然災害や事故等により、インターネットが切断され

た場合には、当社グループの運営しているシステムのサービス提供は不可能になります。また、一時的な過負荷によって当社グループの通信
機器が作動不能に陥る場合や、外部からの不正な侵入犯罪や当社グループ役員または従業員の誤操作によってネットワーク障害やシステムダ
ウンが発生する可能性があります。

また、定期的にバックアップを実施しており、システム障害によるデータの喪失を極力少なくする運用が行われておりますが、これらの障
害が生じた場合には当社グループに対する訴訟や損害賠償請求等により、当社グループの事業の信頼性、財政状態及び経営成績に影響を与え
る可能性があります。

主要なリスクと対応策及び次回以降の開示時期
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【個人情報保護について】
個人情報保護法は、当社グループの運営する『保険クリニック®』やシステム開発・販売にも影響があると考えられ、それに対する取り組

みを誤れば、企業の存続に影響する可能性があります。当社グループでは、従来からこの問題を特に重視し、以下の通りの取り組みを行って
おります。
・個人情報保護について
当社グループは、お客様に信頼いただけるよう、全てのお客様の大切な個人情報及び顧客情報の保護を、重要な社会的責務であると認識して
おります。
当社グループは、個人情報の保護に関する法律その他の規範を遵守するため、「個人情報保護マネジメントシステム運用規程」を始めとする
様々な諸規程を作成して、役職員に遵守させております。また、ＦＣ店についても、保険募集人指導事業者として、内部監査により個人情報
保護の取り組みの適正性を確認しております。
・個人情報の収集について
当社グループは、お客様ご本人の同意なくお客様の個人情報及び顧客情報を第三者に提供することはありません。また、個人情報については
保護方針を明示し、その範囲に関して事前にお客様や取引先の承諾をとっております。
・個人情報に係るセキュリティについて
当社グループでは個人情報に対する不正なアクセスを防止するために、ファイアウォールシステムを導入するとともに、情報を伝達する際に
はIPSecやSSL等の暗号化された通信経路を利用する等、セキュリティの向上に努めております。また当社グループが提供するサービスやト
ラブルに対しては、必要に応じて当社グループの責任者が対応する体制をとっております。なお、当社は認証資格であるプライバシーマーク
（Ｐマーク）及び情報セキュリティマネジメントシステム（ＩＳＭＳ）を取得し、認証継続に注力しております。
当社グループは、上記の通り個人情報の取り扱いには細心の注意を払っておりますが、個人情報の漏出を完全に防止できるという保証は存在
しません。今後、個人情報の一部が当社グループもしくは外部委託会社から漏洩する等、何らかの理由によって、個人情報が社外に漏出した
場合には、当該取引先からの損害賠償請求もしくはブランドイメージの毀損等により、当社グループの事業及び経営成績が影響を受ける可能
性があります。

主要なリスクと対応策及び次回以降の開示時期

※なお、詳細については、有価証券報告書「第一部 企業情報 第２ 事業の状況 ３ 事業等のリスク」に記載しております。

※同資料は、毎年9月をめどに開示する予定です。
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本資料には、将来の見通しに関する内容が含まれておりますが、本資料作成時点において入手可能な情
報に基づいて作成されたものであり、リスクや不確実性等を含むため、将来の経営成績等の結果を保証
するものではありません。従って、実際の結果は、環境の変化等により、本資料に記載された将来の見
通しと大きく異なる可能性があります。上記のリスクや不確実性には、国内外の経済状況や当社グルー
プの関連する業界動向等の要因が含まれますが、これらに限られるものではありません。また、本資料
に含まれる当社グループ以外に関する情報は、公開情報等から引用したものであり、当社グループは当
該情報の正確性、適切性等を保証するものではありません。進捗状況については四半期ごとの決算説明
資料等で開示する予定です。

免責事項
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