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2023年12月期連結業績予想に関するお知らせ

直近の業績動向及び今後の見通しを踏まえ、2023年８月10日に公表いたしました2023年12月期通期業績
予想を下記のとおり修正いたしましたので、お知らせいたします。

記

１．当期の業績予想数値の修正（2023年１月１日～2023年12月31日）

売上高 EBITDA 営業利益 経常利益

親会社株主

に帰属する

当期純利益

1株あたり当
期純利益

前回発表予想（Ａ）

百万円

6,646
～6,744

百万円

0
～77

百万円

△606
～△528

百万円

△612
～△535

百万円

△575
～△498

円銭

△14.37
～△12.45

今回修正予想（Ｂ） 6,451 △116 △716 △725 △711 △17.74

増減額（Ｂ－Ａ）
△293

～△195
△193

～△116
△188

～△110
△190

～△113
△213

～△136
△5.29

～△3.37

増減率（％） ― ― ― ― ― ―

（ご参考）前期実績

（2022年12月期）
4,593 △468 △719 △724 △687 △17.33

２．修正の理由

2023年12月期は、Chatwork価格改定によるARPUの上昇、子会社含む周辺サービスの売上拡大により当
期の全体売上高は前連結会計年度比40.4%、Chatworkセグメント売上高は同43.3%と高い成長を見込むもの
の、前回開示したレンジを下回る見通し。営業利益は12月より黒字となる見込みです。

業績予想修正の要因としては、①ビジネスチャットの価格改定後の想定単価の見込み違い、②価格改定後の

課金ID数の下振れ、③グループ会社の売上下振れによるものです。単価（①）はユーザー毎に契約日に違いが



ある影響で一部の価格改定日が想定より後ろにずれたため、見込みとの差異が発生いたしました。ただし来年

7月の価格改定終了時のARPUは当初の想定通りの見込みでございます。課金ID数（②）は、昨年のフリープラ
ン制限変更及び今回の価格改定による需要の先食いの影響もあり、見込みとの差異が発生しましたが、足元

は回復傾向にございます。グループ会社売上の下振れ（③）に関しては、売上拡大に向けた体制構築を優先さ

せたためであり、今後の事業進捗は順調と想定しております。いずれの要因も来期に向けて解消する見込みで

あり、中期経営計画の達成に向けて順調に進捗している状況に変化はございません。

業績見通しの詳細は下記の通りでございます。また、同日開示している2023年12月期第3四半期決算説明資
料も参照ください。

2022年12月期実績 2023年12月期予想 前年同期比

売上高 4,593 6,451 +40.4％

Chatworkセグメント 4,368 6,262 +43.3％

売上総利益 3,187 4,125 +29.4％

売上総利益率 69.3% 63.9% -5.4pt

EBITDA △468 △116 −

営業利益 △719 △716 −

経常利益 △724 △725 −

親会社株主に帰属する

当期純利益

△687 △711 −

（注）上記の業績予想につきましては、現時点で当社が入手可能な情報に基づき作成したものであり、実際の業

績は、今後の様々な要因によりこれら予想数値とは異なる場合があります。

以上


