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2024年3月期 連結決算ハイライト

2023年3月期 2024年3月期 前年比率 前年差異 計画差 計画値

売上高 １４,６８９ 14,351 ▲2.3 ▲338 ▲648 15,000

営業利益 904 1,085 ＋20.0 ＋180 ＋15 1,070

営業利益率(%) 6.２ 7.6 - +1.4pt +0.5pt 7.1

親会社株主に帰属する当期純利益 487 717 ＋47.2 ＋230 ▲2 720

EBITDA(営業利益＋減価償却費) 1,163 1,357 ＋16.７ ＋194 ▲3 1,361

ROE(%) 7.0 10.1 - +3.1pt ▲0.3pt 10.4

基本的な1株あたり当期純利益(円) 60.99 90.26 ＋48.0 ＋29.２7 ▲0.37 90.63

1株あたり配当金(円) 40.00 50.00 ＋25.0 +10.00 +10.00 40.00

キャッシュ・フロー

フリー・キャッシュ・フロー 2,002百万円

配当金の支払い額 332百万円

現金等の期末残高 5,584百万円

（単位：百万円、%）
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連結：業績概要

（単位：百万円、%）

売上高 ：システム運用・サービス事業の影響により、前期比で338百万円減少
営業利益：ソリューションサービス事業の高原価プロジェクト収束に伴う反動増などにより、前期比で180百万円増加
経常利益：営業利益の増加により前期比で188百万円の増加
当期利益：営業利益の増加により前期比で230百万円の増加

2023年3月期

実績

2024年3月期

実績

前期比

増減 ％

売上高 14,689 14,351 ▲338 ▲2.3

営業利益 904 1,085 +180 +20.0

経常利益 911 1,100 +188 +20.7

純利益 487 717 +230 +47.2
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連結：営業利益要因別増減分析

（百万円）

・前期ソリューションサービス事業における高原価プロジェクトの反動増
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業績サマリー（セグメント別）

ソリューションサービス

大型案件の完了による反動と利用料モデルの加速により微増
前期の高原価プロジェクト収束により営業利益回復

売上高 4,709百万円 （+4.5%）

営業利益 731百万円 （+43.4%）

受託開発

アマノ社案件の受注拡大するも、大型案件の完了による反動減

売上高 3,008百万円 （▲2.7%）

営業利益 603百万円 （+6.2%）

システム運用・サービス

主要顧客からの受注減少

売上高 2,027百万円 （▲21.7%）

営業利益 269百万円 （▲28.1%）

サポートサービス

BPOサービスが増加、採用活動強化による求人費増

売上高 4,606百万円 （+2.4%）

営業利益 381百万円 （▲2.7%）
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2024年3月期 連結売上高増減内訳（前期比）

（単位：百万円）

高原価プロジェクトの収束に伴う

反動増

主要顧客からの受注減

昨年度からの続く大型案件の

開発完了により
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2024年3月期 連結営業利益増減内訳（前期比）

（単位：百万円）

高原価プロジェクトの収束に伴う

反動増

売上連動
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2024年3月期 セグメント別売上高の概要

（単位：百万円、%）

2023年3月期

実績

2024年3月期

計画値

2024年3月期

実績

前期比 対計画比
売上

構成比

増減 ％ 増減 ％ ％

ソリューションサービス事業 4,506 4,720 4,709 +202 +4.5 ▲10 ▲0.2 32.8

受託開発事業 3,093 3,130 3,008 ▲84 ▲2.7 ▲121 ▲3.9 21.0

システム運用・サービス事業 2,590 2,570 2,027 ▲562 ▲21.7 ▲542 ▲21.1 14.1

サポートサービス事業 4,499 4,580 4,606 +106 +2.4 +26 +0.6 32.1

連結合計 14,689 15,000 14,351 ▲338 ▲2.3 ▲648 ▲4.3 100.0



© 2024 CREO CO., LTD. FY23 決算説明会 11

2024年3月期 セグメント別営業利益の概要

注1）連結子会社が運営する「システム運用・サービス事業」「サポートサービス事業」以外の2事業については、
  営業利益の算出にあたり、本社経費等の配賦を行っておりません

（単位：百万円、%）

2023年3月期

実績

2024年3月期

計画値

2024年3月期

実績

営業利益率

(%) ※

前期比 対計画比

増減 ％ 増減 ％

ソリューションサービス事業 510 715 731 15.5 +221 +43.4 +16 +2.3

受託開発事業 567 600 603 20.0 +35 +6.2 +3 +0.5

システム運用・サービス事業 375 350 269 13.3 ▲105 ▲28.1 ▲80 ▲22.9

サポートサービス事業 391 380 381 8.3 ▲10 ▲2.7 +1 +0.3

本社経費等 ▲940 ▲975 ▲900 - +40 - +74 -

連結合計 904 1,070 1,085 7.6 +180 +20.0 +15 +1.4
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連結貸借対照表の状況

資産の部 2024年3月期 前期比増減額

資産合計 10,057 +309

流動資産 8,474 +488

現金及び預金 5,584 +1,673

受取手形、売掛金及び契約
資産 2,396 ▲1,171

固定資産 1,583 ▲179

有形固定資産 256 ▲11

無形固定資産 533 ▲188

投資その他の資産 793 +20

自己資本比率 72.5% +1.7pt

負債及び純資産の部 2024年3月期 前期比増減額

負債・純資産合計 10,057 +309

負債 2,761 ▲82

流動負債 2,542 ▲88

未払金 333 ▲97

未払法人税等 122 ▲51

プロジェクト損失引当金 173 ▲23

固定負債 219 +5

純資産 7,296 +391

自己株式 ▲697 +6

（単位：百万円）（単位：百万円）
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キャッシュ・フローの状況

2023年3月期 2024年3月期 増減額

営業活動によるキャッシュ・フロー 515 2,174 +1,659

税金等調整前当期純損益 846 1,001 +155

賞与引当金の増減額 42 ▲67 ▲109

プロジェクト損失引当金の増減額 31 ▲23 ▲54

売上債権及び契約資産の増減額 ▲338 1,171 +1,509

法人税等の支払額 ▲379 ▲369 +9

投資活動によるキャッシュ・フロー ▲350 ▲172 +178

無形固定資産の取得による支出 ▲268 ▲144 +124

財務活動によるキャッシュ・フロー ▲571 ▲329 +241

配当金の支払額 ▲334 ▲332 +1

自己株式の取得による支出 ▲236 ▲0 +236

現金及び現金同等物の期末残高 3,910 5,584 +1,673

フリーキャッシュ・フロー 164 2,002 +1,837

（単位：百万円）
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2025年3月期 連結業績予想

2024年3月期 2025年3月期 前年比 前年差異

売上高 14,351 15,000 +4.5 ＋648

営業利益 1,085 1,140 +5.1 ＋54

営業利益率(%) 7.6 7.6 - +0.0pt

親会社株主に帰属する当期純利益 717 790 +10.1 +72

EBITDA(営業利益＋減価償却費) 1,357 1,385 +2.1 +27

ROE(%) 10.1 10.7 - +0.6pt

基本的な1株あたり当期純利益(円) 90.26 100.27 +11.1 +10.01

（単位：百万円、%）
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2025年3月期 連結業績予想（セグメント別）

202４年3月期
第2四半期
実績
（累計）

202５年3月期
第2四半期
予想
（累計）

202４年3月期
通期
実績

202５年3月期
通期
予想

通期
増減率

ソリューションサービス
売上高 2,250 2,310 4,709 5,000 +6.2

営業利益 290 300 731 840 +14.9

受託開発
売上高 1,431 1,410 3,008 3,110 +3.4

営業利益 316 290 603 615 +2.0

システム運用・サービス
売上高 1,043 1,080 2,027 2,240 +10.5

営業利益 100 125 269 305 +13.0

サポートサービス
売上高 2,257 2,250 4,606 4,650 +1.0

営業利益 179 145 381 375 ▲1.6

全社費用等
売上高 - - - - -

営業利益 ▲457 ▲510 ▲900 ▲995 -

連結合計
売上高 6,983 7,050 14,351 15,000 +4.5

営業利益 429 350 1,085 1,140 +5.1

（単位：百万円、%）
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株主還元(配当)

1株当たり
20１7年3月期

実績
2018年3月期

実績
20１９年3月期

実績
202０年3月期

実績
2021年3月期

実績
2022年3月期

実績
2023年3月期

実績
2024年3月期

実績
2025年3月期

計画

中間 00.00 00.00 00.00 00.00 00.00 00.00 00.00 00.00 00.00

期末 13.00 15.00 25.00 35.00 38.00 39.00 40.00 50.00 51.00

年間 13.00 15.00 25.00 35.00 38.00 39.00 40.00 50.00 51.00

配当総額 109百万 124百万 207百万 286百万 326百万 334百万 333百万 416百万 -

配当性向 41.8 40.8 31.2 39.6 40.0 48.6 65.6 55.4 50.9

（単位：円、%）

13 15

25

35
38 39 40

50 51

FY16 FY17 FY18 FY19 FY20 FY21 FY22 FY23 FY24

■一株当たり配当

＜配当＞ 安定的、着実に増配（7期連続） 配当政策：連結配当性向40%
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株主還元(自己株式取得)

202０年3月期
実績

2023年3月期
実績

2025年3月期
計画

自己株取得額 199 ・・・ 236 ・・・ 200（上限）

自己株式取得数 113,300株 ・・・ 250,000株 ・・・ 150,000株（上限）

総還元額 486 ・・・ 570 ・・・ 約６00

総還元性向 67 ・・・ 117 ・・・ 約75

（単位：百万円、%）

2024年5月8日開示
2025年3月期

計画

取得総額（上限） 200百万円

取得株式（上限） 150,000株

実施期間 2024年5月9日～11月29日

＜自己株式取得＞ 2億円/150千株 方針：機動的に実施



環境変化と今後の取組み
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環境認識

経営重要課題

＜顧客＞
・顧客価値の最大化
・お客様満足度の向上

＜株主＞
・株主還元の充実

＜社員＞
・ﾜｰｸｴﾝｹﾞｰｼﾞﾒﾝﾄ向上
・ﾘｽｷﾘﾝｸﾞ、ｱｯﾌﾟｽｷﾘﾝｸﾞ

＜グループ、BP＞
・協業、価値共創の推進

＜社会＞
・環境配慮、気候変動対応

＜技術＞
・先端テクノロジーへの取組み
（生成AI、データ活用）

日本の生産年齢人口減少

（業界を超えたIT人財の争奪戦）

IT技術の更なる進化

（生成AIやデータ活用の台頭）

持続可能な社会

（サステナビリティ経営の促進）

IT投資の活性化

（クラウドシフト、DXオファリング）

政治（Politics）

経済（Economy）

社会（Society）

技術（Technology）

環
境
の
変
化
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事業環境の変化

国内ITサービス市場 支出額予測（IDC）

＜2027年までの市場動向＞
・従来型システムの構築や運用／保守の市場が減少する一
方、クラウドへの移行支援、インフラ／アプリのモダナイゼ
ーションの支援、顧客企業のデジタルビジネス化に向けた
新たなシステム構築と運用の支援が拡大

全体として堅調な成長が続く 市場の需要がSaaS志向へと進む

＜市場動向＞
・老朽化したERPシステムのリニューアル案件増加
・ハイブリッドワーク等の働き方多様化によるシステム刷新
需要も追い風
・新規案件だけでなく、既存パッケージ導入企業に対しても
SaaS販売を促進、SaaS市場の伸びが顕著

ERP市場規模推移および予測（ITR）
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重点テーマ

事業戦略

●既存事業の維持、深耕及び価値最大化
・アマノ社とのHRビジネス協業強化・拡大
・ LINEヤフー社のグループ会社への営業強化

●ストックビジネス（利用料モデル）の拡充

●プロジェクトの品質、価格、納期、サポート対応
向上と円滑な遂行

●HR周辺サービスへの投資・展開強化

営業戦略

●ビジネスパートナー政策による調達力強化

●グループ連携によるクロスビジネス体制の構築

●顧客接点の強化（リピート率向上、離反抑制）

●クラウドパートナーとの連携強化

人財・人的資本

●人財採用、調達力の強化

●リスキリング、アップスキリング
クラウドSE増強（AWS、Ａｚｕｒｅ、データ分析）

●次世代育成カリキュラム強化

●ワークエンゲージメントの向上

技術

●最新技術の調査・研究からの活用

●生成AI、ノーコード、ローコードの活用

●各種有資格者の確保
（AWS、Ａｚｕｒｅ、データ分析）
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サステナビリティへの取組み（体制・マテリアリティ）

9/1に推進体制とマテリアリティを更新

・継続的にサステナビリティに関わる活動の管理・推進を行う体制として、
「サステナビリティ委員会」を設置

＜推進体制＞ ＜マテリアリティ＞

・「環境」に関わる項目として「カーボンゼロへの取組」を追加

1.DXによる新しい産業の創出
2.デジタル技術による新しいビジネスモデルの展開
3.安全で便利な社会基盤の提供
4.職場環境の変革による生産性の向上
5.データセキュリティの確保
6.個人情報・プライバシー保護の取り組み推進
7.腐敗防止
8.成長を牽引する人財採用・育成と事業創出へ向けた仕組み
構築
9.環境負荷の低減（環境にやさしい企業経営）
10.ステークホルダーとの協働（持続的な発展）
11.コーポレートガバナンスの高度化
12.地域社会の活性化（地方創生）
13.リスクマネジメント
14.ダイバーシティ&インクルージョン
15.従業員の働きがい
16.健康経営（安全衛生）
17.カーボンゼロへの取組
18.ウェルビーイング実現のための取組
19.倫理的なバリューチェーン

▼マテリアリティリスト ▼マテリアリティマップ
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サステナビリティへの取組み（ESGレポート）

サステナビリティについての活動をサマリー化した、
ESGレポートを2024年4月から掲載しております。
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サステナビリティへの取組み（健康経営）

残業時間 離職率

有給取得率

23.2

9.7

業界平均 クレオ

15.3 

業界平均 クレオ

49.4 

平均 クレオ

69.5

（単位：率）

（単位：率）（単位：時間）

7.9

ITチャリティ駅伝参加 健康支援自販機導入

健康診断受診率 100%メンタルヘルスセミナー開催

社員が物心両面で健康を維持できる環境づくりを進めています。
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サステナビリティへの取組み（50周年イベント）

大阪会場（80名） 東京会場（430名）

2024.4.1 Webサイトリニューアル

50周年特設サイト

＜主なコンテンツ＞

Dream：社員インタビュー動画

History：ものづくりのDNA

LOGO：周年ロゴの解説

Message：お客様からのお祝い文
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中長期の計画について

・2024年6月頃の開示準備を進めております

2020-2023 2024以降

高原価PJ
発生による減速

ダメージ軽減

50周年を区切りに
新たな成長軌道へ

５０周年

業績反動増



本資料に記載される見通し、今後の予測、戦略などに関する情報は、本資料作成時点において、当社が合理的に入手可能な情報に基づき、

通常予測し得る範囲でなした判断に基づくものです。しかしながら、現実には、通常予測し得ないような特別事情の発生または通常予測し得な

いような結果の発生等により、本資料記載の見通しとは異なる結果を生じるリスクを含んでおります。

当社といたしましては、投資家の皆様にとって重要と考えられるような情報について、その積極的な開示に努めて参りますが、本資料記載の見

通しのみに全面的に依拠してご判断されることはくれぐれもお控え下さるようお願いいたします。

なお、いかなる目的であっても、本資料を無断で複写・複製、または転送などを行わないようにお願いいたします。
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