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ダイヤモンド・オンラインにおける当社記事について 

2024 年６月 17 日、ダイヤモンド・オンラインの記事において、当社に関する報道がありました。お客

さまをはじめ、株主・投資家の皆さま、取引先及び関係各社の皆さま方にご心配をおかけしていることを

深くお詫び申し上げます。 

 

当該記事において、当社の推奨保険商品の選定並びに社内評価において、生命保険会社による当社への

営業支援が影響を与えている可能性について掲載されておりますが、そのような事実は一切ございませ

ん。 

 

当社は、保険業法その他の法令、ガイドライン等の規定を遵守し、適法適正なビジネスモデルのもと、

業務を遂行しております。これらの法令・規定に基づき、年２回、幅広い保険商品を５つのカテゴリーに

分類し、カテゴリー毎に、当社がお客さまに推奨できる保険商品を選定し表明するとともに、お客さまと

の面談時に、それぞれを推奨保険商品とした理由を詳細にご説明することとしております。当社が、一部

の保険会社、保険商品を会社経営上の理由等により恣意的に選定している事実はございません。 

また、当該記事に掲載されている商品は全て当社の推奨保険商品であり、会社経営上の理由等で社内評

価を設定している事実もございません。 

 

当社は 2009 年の創業以来、「私たちは『本来あるべき保険業』を追求し、本気で取り組み、お客さま

の大切な人生を保険で守り続けます。」を経営理念に掲げ、お客さまの対応に真摯に取り組んでまいりま

した。当社は常にお客さまサイドに立ち、お客さまに寄り添いながら、お客さまに安心を届け続けるため

に、今後も各種法令を遵守し、適切な業務運営を行ってまいりますので、引き続きのご指導とご支援をよ

ろしくお願いいたします。 
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