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本件に関する問い合わせ先：ランサーズ株式会社 IR 担当（電話：03-5774-6086） 

皆さん、こんにちは。ランサーズの秋好です。ご視聴、ご参加いただきまして誠にありがとうござ

います。それでは私から、2025 年 3 月期の通期の決算説明会を実施させていただければなと思っ

ております。 
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まず、最初に昨年度の業績と今期の業績予想について説明を簡単にさせていただきまして、今期か

ら大きくわれわれランサーズの戦略をアップデートし、プロダクトや提供価値について昨年度とは

変更点が非常に多くございますので、そちらを中心に今日はご説明させていただければと考えてお

ります。 

まず、こちらの資料の上部のところ、2025 年 3 月期、つまり昨年度の業績結果になりますけれど

も売上高、営業利益に関しては記載のとおり 45.9 億円、営業利益は 1.1 億円となっております。 

1 年前、2 年前、3 年前と、われわれ事業撤退等、構造改革等をした結果として売上高が前年比を

割れるという時期もございましたが、今期については AI の登場等と新しい環境というのが、非常

に変化が激しかった 1 年ではあるのですけれども。 

売上高は特に新規の新しい領域の立ち上がりが後半、ゼロから立ち上がってきたところもあって、

売上高は V 字回復できたかなと思っておりますし、後ほど説明する今期の業績を見ていただいても

来期、来期以降に関しては売上高も順調に伸ばせていく土壌ができた 1 年だったと思っておりま

す。 

営業利益についても業績予想を 10%上回りまして 1.1 億円と、こちら、AI を社内で活用するであっ

たり、非常に 1 人あたりの生産性を上げることが功を奏しまして、営業利益についても順当に立ち

上がっていたと思っております。 
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この業績数字の裏で今期、後ほど説明する新戦略につながる施策が昨年度の特に後半、非常に弾込

めと申しますか、施策の準備が順調にいったため、今日この場で新しい方針というのが発表できる

のかなと思っております。 

 

では早速、まず昨年度の業績については先ほど申し上げたとおりと、売上高については底を打って

ここから上がり基調になっていく予定になっております。 

営業利益も 2 年ほど前から赤字基調だったところが、だんだんと赤字幅が少なくなり、2 年前

7,500 万円、昨年度については約 1.1 億円という営業利益を達成し、今期も 2 億円という営業利益

を見込んでおりますので、ここから売上をしっかり上げて営業利益についても積み上げていくとい

う土台がしっかり整えられた昨年度だったと認識をしております。 
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ここからが今日の発表のメイントピックとなります。 

ランサーズは今までクラウドソーシングという言われ方をしたり、オンラインマッチングという言

われ方をしたり、オンライン上で個人と法人をマッチングするというビジネスを主とさせていただ

いておりましたが、今期から、われわれランサーズは日本の産業をまさに AX、AI で AI トランスフ

ォーメーションしていくという、AX で日本産業をアップデートすることにフルコミットしていき

たいと考えて、コンセプトをこういうふうに定めさせていただいております。 
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なぜ、ランサーズが AX かというところなのですけれども、まず、言わずもがな、こちらの左のグ

ラフにもあるとおり、日本の企業の AI 利用っていうところはもう年々、非常にすごい勢いで AI を

活用する企業が増えております。 

そして右のところ、個人ですけれども、われわれ 300 万人のプロフェッショナルのデータベースを

持っておりますけれども、そこに登録するフリーランスの方に関していうと、マイナス影響でいう

と、翻訳やライティングの仕事をしている方は約 40%仕事が減っている。 

逆に、エンジニアで開発のエージェントツールっていうのは非常に今、多く出ており、そういう開

発のツールを使って AI のエージェントプロダクトを使って 1 人で二人力、三人力のプログラミン

グができるよという方が増えたり、非常に AI によってマイナス影響もあるのですけれどもプラス

の影響というのも非常に多く、個人サイドも出ている状況になっています。 
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そんな中、今までのランサーズっていうのはフリーランスを企業の方にニーズに応じてマッチング

するっていうのをさせていただいておりますけれども、企業にとってみると、もちろん人じゃない

とできない、ハイスキルな方じゃないとできないところは引き続き今後もフリーランスのニーズっ

ていうのは増えていくと思いますけれども。 

AI でできるところは AI でいいよ、もしくは AI でできない人間しかできないところのラストワンマ

イルを人間でやってほしいっていう企業側のニーズっていうのを、ここから数年かけて大きく変わ

っていくと捉えておりまして。 

ここからランサーズは、単なるフリーランスのプラットフォームを提供する会社だけではなくて、

フリーランスのプラットフォームにわれわれランサーズの AI に非常に詳しい社員がコンサル PM

する、もしくは今日発表させていただきますが、ランサーズが提供する AI エージェント、こうい

った人材やチームやツールによって、企業に対する AX の支援をハイブリッドでやっていくと、そ

ういう会社にここからはランサーズを大きくアップデートしていきたいと思っております。 
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なので、今まで DX 市場に対して DX できる人材をマッチングしていたところから、DX ももちろ

んなのですけども AX ができるっていうところも幅広に支援していくと、単純な人材供給のところ

から、戦略策定から実際にその戦略を実装するところまでプランニングするところ含めて、今後の

ランサーズとしては企業の提供価値をアップデートしていきたいと考えております。 
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具体、何をするのと申しますと大きく三つ方針がございます。 

まず一つ目が、AX の基盤を強化する、つまり今いるランサーズに登録いただいている 300 万人の

プロフェッショナルの方を「ランサーズ AI 大学」という新しいサービスを立ち上げまして、AI に

対する教育をランサーズ自身としてもしっかりとコミットしてやらせていただくことをやっていき

ます。これが方針 1 です。 

方針 2 に関しては、ランサーズ自身が今まで人材のマッチングのプロダクトを作っていましたけれ

ども、AI エージェントのサービスをここから続々と世の中に展開をしていこうと考えております。 

本日は、まず営業の商談が簡単に取れるという「ランサーズラクアポ AI」、そしてここから 2 弾、

3 弾、4 弾、5 弾とシリーズの展開が続きますけれども、近日中には事務員さんがやっているよう

な管理系の仕事を AI が代わりにやりますという「ランサーズジムイン AI」、こういった AI エージ

ェントのサービスによって企業の AX を支援していきます。 

そして最後、三つ目が AX のコンサル機能を強化いたします。今までランサーズは、あくまで人材

の紹介、人材のご提案をするところにわれわれ社員の強みを置いておりましたけれども、このたび

「ランサーズ・ストラテジック・コンサルティング」という戦略子会社を立ち上げ、戦略ファーム

でのご経験を持たれているような方をわれわれランサーズの社員としてお迎えして。主に大企業に

対して、ここから大企業も大きく戦略が変わっていく、AI っていうのを前提にした戦略実装をしな

いといけないというときに、ランサーズの持っているアセットを使って戦略コンサルタントのチー

ムが大企業に対して AX のコンサルをする機能を強化していく予定でございます。 
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一つ一つ詳細に説明させてください。まず、ランサーズには 300 万人のユーザー、プロフェッショ

ナルな方が登録いただいておりますが、おそらく登録している全ての方にとって AI というのは脅

威にもなりますし、大きなチャンスにもなると思っています。 

例えばデザイナーやエンジニアの方にとってみると、今、デザインの AI ツールですとか、開発の

AI ツールというのがございまして、それを使うと 1 人で今までできていたことを 1 とすると、場合

によっては 5 とか 10 倍のアウトプットを AI ツールによって出せるスーパーAI 実装されたフリーラ

ンスの方というのが、ランサーズのユーザーの中でもいらっしゃったりします。 

ただ、普通に今までどおりやっていくと、そういう方と差がついてしまうというところもあるの

で、われわれランサーズとしてはユーザーの方に、受講するにはお金を頂くことにはなりますけれ

ども受講料を頂いて、どうやってデザイナーの方、エンジニアの方、その他職種の方が AI 実装し

ていって、しっかりコースを修了し、われわれランサーズとしては、この方は AI をしっかり使い

こなせるよという認定バッジを付与させていただいて、ランサーズの中でそういった AI 案件を獲

得していくところの支援まで含めてすることによって、ランサーズとしては新しい収益モデルが一

つできることになりますし。 

ランサーズに登録して、この「ランサーズ AI 大学」を卒業された方に関しては、ランサーズ上で

認定パッチがつき、かつ案件の獲得も支援をされるというところで、そういった新しい取り組みを

本日から開始をしていきたいと考えています。それにランサーズに行けば、AI に詳しいプロフェッ

ションがたくさんいるというプラットフォームにしていきたいと考えている次第でございます。 
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まずはセールス領域、バックオフィス領域に拡大していきますけれども、その他マーケティング領

域であったり、人事の領域であったり、ジャンルは特定せず、単純に AI だけのエージェントツー

ル、AI エージェントツールっていうよりもランサーズの中には本当にプロフェッショナルの方がお

りますので。単純に営業の商談が取れるリストが取れるよっていうだけじゃなく、そのリストに対

して AI でできるところは AI で営業しますし、法人さんに対して営業するっていうところは人間じ

ゃないとできないところがほとんどですので、人間じゃないとできないセールスはランサーズに登

録するプロのセールスマンがセールスするという、ハイブリッドのランサーズらしい AI エージェ

ントを今後連続的に展開していこうと考えております。 
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その第 1 弾としては、営業活動自体を自動化する AI エージェント、「ランサーズラクアポ AI」と

いうものを本日よりスタートしております。

 

これはどういったプロダクトかと申しますと、各社ごとのオリジナルのリードのデータベースを構

築します。例えばランサーズを使っていただく企業というのは、中小企業でデジタルスキルが高い

経営者の方がいる中小企業の 50 人未満の例えば社員の方の会社が多いとすると、そういったリス

トというのは意外と、あるようでないのですね。 
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なので、われわれの AI エージェントでは頂いた要件に基づいて、オリジナルにリードデータベー

スをリアルタイムにウェブ上から、また AI 上から複数の手法でリサーチをします。そして特定の

その会社に合った、こういう会社だとアポ率が高いんだよねとか、こういった会社だと商談したと

きに成約金額が高いんだよねというカスタマイズをし、既存で持っている SFA や CRM ですね。例

えばセールスフォースさんであったり、そういうツールと連携することで、その入っている資産を

よりスコアリングして、そこに出てきた見込み客に対して AI が自動的にフォーム営業したり、電

話営業することもありますし、メールを送ることもあるし、場合によっては人間、われわれに登録

しているフリーランサーの方が直接電話や訪問して営業し、商談を獲得するという、AI にできると

ころは AI で自動化し、人間しかできないところだけ人間がすると、そういった AI エージェントに

なっております。 

実際このサービスリリースする前にテスト導入いただいた企業さんなんかによると、その会社さん

が自分たちでアウトバウンド営業するよりも、この AI エージェントを使うことで時間も短くなり

ますし、成果も 2 倍になるといったような実際の成果も出ておりますので、このランサーズラクア

ポ自体も非常に伸ばしていきたいと考えておりますし。 

それ以外の AI エージェントシリーズも続々と今年展開することで、よりランサーズの持っている

プロ人材の方が活躍できる場所っていうのも、より明確に提供できればという目的でリリースをし

ております。 
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もう一つが、「ランサーズ・ストラテジック・コンサルティング」という大企業向けの戦略策定を

するコンサルティングファームを立ち上げました。本日付で会社は設立しております。 

まさにこの会社に在籍するのはマッキンゼーさんであるとか、そういった大手の戦略ファームでし

っかりと経験を積んだような出身者の方の採用をここから強化していく予定で、1 年で大体、今か

ら 5 倍の人数に拡大していこうと考えております。 

この大企業向けの戦略コンサルファーム機能があることによって、大企業がまさにここから直面す

る AX、社内の AX 実装、戦略の AX 実装というところをわれわれランサーズ自身がしっかりと提案

をしていき、提案していく中で実際にその提案が採用されれば実装していくわけですけれども。 

ランサーズに登録する登録エンジニアや登録コンサルタントと一緒に、今までなかなかランサーズ

のプラットフォームにはなかったような大手のお仕事を流通することも目的として、このコンサル

ティングファームを中心に大企業さん向けの支援を本格化していく次第になっております。 
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今、ご説明したような新しいランサーズの戦略変更によって、今までいろいろなサービスがござい

ましたが、ラインナップも英語の Lancers だったり、フリーランス転職とランサーズの冠がなかっ

たりしたサービスもありますけれども、コーポレートは今までどおりのロゴマークでございます

が、その他のサービスは全てランサーズブランドに統一しまして、統合的にこの日本の産業を AX

でアップデートするという価値提供を全てのサービスで実装していく 1 年にしたいと考えておりま

す。 
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外のお客様に提供するお話は以上となりますが、何よりわれわれ、この 1 年、AI が登場してから社

内の業務プロセスも AI で抜本的に見直しを進めておりますし、今後はセールスオペレーションだ

ったり、バックオフィスだったり、開発だったりっていうところの生産性を AI によって上げて、

結果、1 人あたりの売上高であったり、1 人あたりの営業利益、昨年度も非常に向上しましたけれ

ども。 

今期もこの 1 人あたりの売上高、営業利益っていうところはランサーズ社自身の私含めた社員 1 人

1 人が AI ネイティブになることによって、よりこのプロダクトを作る模範となるような会社にして

いきたいなと考えている次第でございます。 

  



 
 
 

2025 年５月 20 日 

本件に関する問い合わせ先：ランサーズ株式会社 IR 担当（電話：03-5774-6086） 

今期業績について説明させてください。 

今、申し上げたとおり、非常にこれからもさまざまな新規事業であったり、新しい取り組みをし、

一定投資もしていくと考えておりますが、投資をした中で生産性も上げるという前提でしっかりと

今年以上の売上高、そして営業利益 2 億円と、約 2 倍ということを見込んでおります。 
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そして、ここからハイブリッド型の AX カンパニーとしてランサーズ自身が企業に対する、社会に

対する、個人に対する提供価値をアップデートすることによって、今期に関してはまずは 2 億円と

いうところでありますけれども。 

中間目標としてできる限り早く、まずは営業利益の 10 億円というところを実現し、中期の経営目

標として 20 億円というのを掲げておりますので、この 20 億円というところを、こちらも 10 億円

を達成した暁には、なるべく早く 20 億円というところを目指していきたいというのを中期の経営

目標として掲げさせていただいております。 

  



 
 
 

2025 年５月 20 日 

本件に関する問い合わせ先：ランサーズ株式会社 IR 担当（電話：03-5774-6086） 

 

最後に、株主還元についてご説明させてください。 

2020 年 3 月期については、配当を 1 株あたり 2 円というところで予想を出させていただいており

ます。われわれとしては構造改革を実施して以降、営業利益は 2 期連続で営業黒字というところに

なっておりますし、構造的に利益というところを出せる体質が定着したと考えております。 

売上高も今期、来期と伸ばせていける、それに伴い利益も拡大していくところを予定しております

ので、これらを踏まえますと、もちろんしっかりと成⾧するための投資は実行しつつも、株主の皆

さまに対する利益還元をお返しする適切な時期かなと判断しまして、今期末から 2 円の配当を出す

ということを予定させていただいております。 

今後についても、これ 1 回きりというよりは安定的に継続的に株主還元をし、配当というところも

しっかりと実施していきたいとは考えておりますが、当面は年 1 回の期末配当という形を予定して

おります。 
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今までランサーズの決算説明の動画を見ていただいた方からすると、ランサーズ、何か大きくビジ

ョン等変わるのかなと思って感じていただいた方もいらっしゃるかもしれないのですけれども、わ

れわれ 2008 年以降、個のエンパワーメントというのを掲げております。 

この AI というものがまさに今、登場してからも、ランサーズとしてはこの AI というテクノロジー

を最大限生かしながら、引き続き個のエンパワーメント、個の働くのエンパワーメントもあります

し、企業の中にお勤めの方、経営者を含めた個のエンパワーメントをしていくということには変わ

りはないと思っておりますので。 

今まで一緒に社会に対して価値提供いただいていた 300 万人のプロフェッショナルの方と、AI と

いう武器を使って一緒に大企業から中小企業、そして個人事業主の方に向けて AX をして、日本の

産業を大きくアップデートすることを全力で取り組む、ここからの 1 年にしたいと思っております

ので、ぜひご期待いただければなと考えております。 

私からの決算説明は以上となります。ありがとうございました。 
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